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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di Puskesmas Bati-bati dapat

disimpulkan yaitu:

1. Waktu tunggu pelayanan resep tercepat untuk obat non-racikan adalah 2 menit

dan obat racikan adalah 7 menit.

2. Waktu tunggu pelayanan resep terlama untuk obat non-racikan adalah 6 menit

dan obat racikan adalah 11 menit.

3. Pada waktu tunggu pelayanan resep terlama baik untuk obat racikan dan non

racikan masih belum memenuhi standar operasional waktu tunggu yang

ditetapkan.

5.1. Saran

Saran dari penelitian ini yaitu

1. Perlunya peningkatan koordinasi antar petugas dalam pembagian tugas jika ada

salah seorang petugas tidak masuk.

2. Perlunya upgrade system pada sistem pelayanan resep di ruang farmasi.

3. Perlunya peletakan obat dekat meja penyiapan obat terutama yang fast moving

agar lebih mudah dan praktis mengambil obat sehingga mempersingkat waktu

pengerjaan resep.


