
 
 

GAMBARAN KEPUASAN PELAYANAN KONSUMEN  

CV.MDD SYADELLA MANDIRI                                                                                      

DI WILAYAH KALIMANTAN SELATAN 

 

LAPORAN TUGAS AKHIR  

 

 

 

 

 

Oleh 

DELIANI 

NPM: 11023192068 

 

 

 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH BANJARMASIN 

PROGRAM STUDI D3 FARMASI  

BANJARMASIN 

 2020  



 
 

 


