
BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

5.1.1 Dari hasil penelitian yang didapat menurut daftar tilik pelayanan 

kefarmasian di puskesmas, dapat disimpulkan bawah Pelayanan 

Kefarmasian di Puskesmas Kecamatan Banjarmasin Utara yang terdiri 

dari 4 Puskesmas yaitu Puskesmas Sungai Jingah mendapatkan skor (89) 

dengan kategori baik, Puskesmas Alalak Selatan mendapatkan skor (87) 

dengan kategori baik, Puskesmas Alalak Tengah mendapatkan skor (85) 

dengan kategori sedang, dan Puskesmas Kayu Tangi mendapatkan skor 

(78) dengan kategori sedang. Nilai skor rata-rata dari semua Puskesmas 

di wilayah kecamatan Banjarmasin Utara adalah (84,75) di kategori 

sedang.  

5.2 Saran 

5.2.1 Bagi puskesmas 

Pelayanan kefarmasian di puskesmas masih perlu ditingkatkan  

memperbaiki pelayanan yang masih kurang atau belum dilaksanakan di 

setiap puskesmas. Perlu dilakukan perbaikan tempat penyerahan obat dan 

Pemberian Informasi Obat (PIO) serta penambahan ruangan untuk 

kegiatan konseling kepada pasien. 

5.2.2 Bagi dinas kesehatan 

Sebagai bahan evaluasi pelayanan kefarmasian untuk meningkatkan kinerja 

pelayanan kefarmasian di puskesmas yang masih kurang tentang 

pelayanannya, supaya pelayanan kepada pasien mejadi lebih baik lagi. 

5.2.3 Bagi peneliti selanjutnya 

Perlu dilakukan penelitian lebih lanjut mengenai hambatan-hambatan yang 

menyebabkan pelayanan kefarmasian di puskesmas masih belum 

sepenuhnya dilakukan oleh apoteker dan penelitian lebih lanjut mengenai 

beban kerja apoteker dan tenaga teknis kefarmasian di ruangan kefarmasian 

puskesmas. 

 


