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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil dan pembahasan dapat disimpulkan sebagi berikut : 

5.1.1 Gaya komunikasi kepala ruangan menurut persepsi perawat pelaksana 

yang paling banyak adalah gaya komunikasi asertif sebanyak 116 orang 

(87,2%). 

5.1.2 Kinerja perawat pelaksana dalam pendokumentasian rekam medik yang 

paling banyak adalah kategori lengkap sebanyak 122 (91,7%). 

5.1.3 Ada hubungan gaya komunikasi kepala ruangan dengan kinerja perawat 

pelaksana di ruang rawat inap RSUD Dr. H. Moch Ansari Saleh 

Banjarmasin 

 

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan diatas maka dapat disarankan sebagai berikut : 

5.2.1  Saran bagi peneliti  

Dapat meningkatkan pengetahuan tentang gaya komunikasi kepala 

ruangan dari teori-teori dan femonena yang terjadi dilapangan serta 

menjadi bekal bagi peneliti apabila menjadi seorang pemimpin. 

5.2.2  Saran bagi rumah sakit 

Hasil penelitian ini disarankan kepada manajemen rumah sakit 

khususnya kepala ruangan untuk menanamkan gaya komunikasi 

asertif karena gaya komunikasi asertif dapat membangun kinerja tim. 

5.2.3  Saran bagi akademis 

Penelitian ini dapat menjadi sarana referensi atau penelitian dapat 

memberikan masukan bagi pengembangan pengetahuan serta menjadi 

evidence base mata kuliah  manajemen keperawatan yang 

berhubungan gaya komunikasi sehingga pihak akademis dapat 

menanamkan gaya komunikasi asertif kepada mahasiswanya sejak 

dibangku perkuliahan. 


