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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1.Kesimpulan  

Dari hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti menunjukkan bahwa di 

apotek citra sehat utama  pemberian informasi obat mendekati tidak tepat, 

terbukti dari hasil yang diperoleh besarnya kesesuaian pelayanan informasi 

obat mendekati tidak tetap, hanya 37,75  itu artinya pelayanan informasi 

obat disana mendekati tidak tepat dengan standar yang ada di permenkes. 

 

5.2.Saran 

5.2.1. Diharapkan kepada TTK agar memberikan informasi obat kepada 

pasien dengan tepat dan mengedukasi kepada TTK disana bahwa 

pentingnya memberikan pelayanan informasi obat dengan lengkap dan 

benar 

5.2.2. Buatlah pemberitahuan mengenai akibat apa saja yang akan timbul jika 

pelayanan informasi obat diberikan secara tidak lengkap, agar sipasien 

juga tau apa saja yang timbul jika menghiraukan informasi yang 

diberikan oleh petugas. 


