
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan di Depo Farmasi Rumah Sakit X 

Banjarmasin tentang waktu tunggu pelayanan resep yaitu dari resep diserahkan 

oleh pasien sampai pasien menerima obat dan meninggalkan apotek dapat 

disimpulkan rata-rata waktu tunggu yang dibutuhkan untuk menyelesaikan 

resep racikan adalah 61,11 menit, sedangkan waktu yang dibutuhkan untuk 

menyelesaikan resep non racikan adalah 20,64 menit. Hal ini menunjukkan 

bahwa rata-rata waktu tunggu pelayanan resep racikan di Rumah Sakit X 

Banjarmasin belum memenuhi standar pelayanan minimal rumah sakit, dan 

untuk pelayanan resep non racikan sudah memenuhi standar pelayanan 

minimal. Waktu tunggu pelayanan resep yaitu untuk resep racikan ≤60 menit 

dan resep non racikan ≤ 30 menit . 

 

5.2 Saran 

5.2.1 Penelitian dengan tema sejenis disarankan meneliti tema waktu tunggu  

berdasarkan perbedaan kategori resep. 

5.2.2 Sebaiknya jumlah Tenaga Teknis Kefarmaian (SDM) ditambah untuk 

mempercepat  pengerjaan resep.  

5.2.3 Sebaiknya pelayanan resep obat rawat jalan dan rawat inap di sediakan 

tempat yang berbeda. 

5.2.4 Sebaiknya tersedianya tempat pelayanan resep khusus OK di setiap lantai 

Rumah Sakit. 

5.2.5 Sebaiknya terdapat penulisan tenggang waktu tunggu pelayanan resep obat 

racikan dan non racikan di depo Farmasi 

5.2.6 Sebaiknya membuat tanda alert seperti serine untuk tanda waktu tunggu 

pelayanan resep racikan dan non racikan  

 

 



 

 

 


